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KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Zarzadzanie operacyjne w logistyce 1011104331011112835
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Logistyka - studia niestacjonarne | stopnia (brak) 2/3

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
- polski obligatoryjny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
| stopien niestacjonarna

Godziny Liczba punktow

Wyktady: 10  Cwiczenia: 8 Laboratoria: -  Projekty/seminaria: - 4
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogolnouczelniany, z innego kierunku)

(brak) (brak)

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)

Odpowiedzialny za przedmiot / wykladowca: Odpowiedzialny za przedmiot / wykladowca:

dr inz. Katarzyna Grzybowska dr inz. Katarzyna Grzybowska

email: katarzyna.grzybowska@put.poznan.pl email: katarzyna.grzybowska@put.poznan.pl
tel. 616653396 tel. 616653396

Wydziat Inzynierii Zarzgdzania Wydziat Inzynierii Zarzgdzania

ul. Strzelecka 11, 60-965 Poznan ul. Strzelecka 11 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

ma podstawowg wiedze z zarzadzania i organizacji procesow, w tym procesow logistycznych,

1 Wiedza: zna podstawowe zagadnienia logistyczne
. .. potrafi identyfikowa¢ etapy przeptywu materiatéw w przedsiebiorstwie
2 Umiejetnosci:
3 Kompetencje | brak wskazan
spoteczne

Cel przedmiotu:
-zapoznanie studentéw z najwazniejszymi problemami zarzgdzania operacyjnego w procesach logistycznych,
-wyksztatcenie umiejetnosci w zakresie operacyjnego (biezgcego) zarzadzania procesami logistycznymi w przedsiebiorstwie

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. zna podstawowe zaleznosci obowigzujgce w ramach logistyki i zarzgdzania operacyjnego w logistyce - [K1A_W14]
2. potrafi objasni¢ pojecia podstawowe w ramach logistyki i zarzadzania operacyjnego w logistyce - [K1A_W15]

3. potrafi rozpoznawaé podstawowe zjawiska charakterystyczne dla logistyki i zarzadzania operacyjnego w logistyce -
[K1A_W16]

4. potrafi objasni¢ szczegotowo charakterystyczne pojecia dla logistyki i zarzadzania operacyjnego w logistyce - [K1A_W17]
5. umie formutowaé podstawowe zalezno$ci obowigzujgce w ramach zarzgdzania operacyjnego w logistyce - [K1A_W18]

6. potrafi wskazaé wspotczesne trendy w ramach logistyki i zarzadzania operacyjnego w logistyce - [K1A_W19]

7. potrafi scharakteryzowaé najlepsze praktyki w ramach zarzgdzania operacyjnego w logistyce - [K1A W20]

Umiejetnosci:
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1. potrafi wyszukiwa¢ w oparciu o literature przedmiotu oraz inne zrédfa i w uporzadkowany sposéb zaprezentowac
informacje dotyczace problemu mieszczgcego sie w ramach logistyki i zarzgdzania operacyjnego w logistyce - [K1A_UO01]

2. potrafi zaprezentowa¢ za pomocg wtasciwie dobranych srodkéw problem mieszczgcego sie w ramach logistyki i
zarzadzania operacyjnego w logistyce - [K1A_U02]

3. potrafi samodzielnie opracowac zadany, mieszczacy sie w ramach i zarzadzania operacyjnego w logistyce problem -
[K1A_U05]

4. potrafi sformutowaé z zastosowaniem metod analitycznych, symulacyjnych lub eksperymentalnych mieszczace sie w
ramach i zarzadzania operacyjnego w logistyce zadanie projektowe i rozwigza¢ te zadanie - [K1A_U09]

5. potrafi oceni¢ pod wzgledem ekonomicznym wybrany problem, mieszczacy sie w ramach logistyki i zarzadzania
operacyjnego w logistyce - [K1A_U12]

6. potrafi dokonac krytycznej analizy w odniesieniu do problemu mieszczgcego sie w ramach logistyki i zarzgdzania
operacyjnego w logistyce - [K1A_U13]

7. potrafi zaprojektowaé przy uzyciu wiasciwych metod i technik obiekt, system lub proces spetniajgcy wymagania mieszczace,
sie w ramach zarzadzania operacyjnego w logistyce - [K1A_U16]

Kompetencje spoteczne:

1. jest wrazliwy na pozatechniczne aspekty i skutki dziatalnosci inzynierskiej, w tym jej wptywu na srodowisko, i zwigzanej z
tym odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje w zakresie zarzgdzania operacyjnego w logistyce - [K1A_K02]

2. potrafi prawidtowo identyfikowac i rozstrzyga¢ dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu logistyka - [K1A_KO05]
3. zna typowe technologie inzynierskie w zakresie logistyki i zarzadzania operacyjnego w logistyce - [KInzA_ WO05]

Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

-Formujaca

W zakresie ¢wiczen: na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji zadan (praca samodzielna i w grupach, wypowiadanie
witasnych pogladéw i opinii)

W zakresie wyktadow: na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczgce materiatu omowionego na wyktadach

Podsumowujgca:

W zakresie ¢wiczen: na podstawie wynikéw $Sredniej ocen czastkowych oceny formujgcej, zaliczenie ¢wiczen po uzyskaniu co
najmniej oceny 3,0

W zakresie wyktadoéw: zaliczenie w formie pisemnej odpowiedzi na pytania otwarte; zaliczenie jest mozliwe po uzyskaniu
minimum 60% punktéw;

Tresci programowe

1. System logistyczny; Zarzadzanie procesami; Przeptyw i synchronizacja

2. Mapowanie procesow operacyjnych logistyki (oméwienie metod mapowania - algorytmy, IDEF); Technika flowchartow;
Definiowanie symboli; Wizualizacja przeptywu pracy; Identyfikacja dziatan, ktére dodajg i nie dodajg wartosci; Identyfikacja
mozliwosci doskonalenia (Kaizen)

3. Mapowanie przeptywéw; Analiza luk obecnych dziatan i niezbednych funkcji; Bufor zmiany popytu; prognozy i plan;
przeptyw i synchronizacja; ldentyfikacja, sledzenie i wdrozenie kluczowych wskaznikéw wydajnosci (KPI) w fancuchu dostaw;
Identyfikacja mozliwosci poprawy proceséw (DMAIC; PDCA);

4. Analiza przy pomocy technik mapowania; ldentyfikowanie mozliwosci doskonalenia procesoéw;
5. Identyfikacja btedéw w algorytmach i schematach oraz prawidtowa budowa algorytmoéw;

6. Opracowanie algorytmu wybranego procesu - opracowanie procedury;

7. Mapy proceséw wedtug metodologii IDEF;

8. Algorytmy wybranych dziatan; Techniki rozwigzywania probleméw (dotyczg proceséw: Definiowanie problemu; Zbieranie
informacji; Identyfikacja rozwigzan alternatywnych; Ocena mozliwo$ci i wybranie najlepszego wariantu; Podjecie dziatan;
Oceny dziatan; Mapowanie strumienia wartosci

9. Zarzgdzanie procesami i zarzgdzanie zmiang; Wdrozenie zorganizowanego procesu komunikacji; Zmiana i zarzgdzanie
projektami (metodologia projektu podczas zarzgdzania projektem: metody i procesy); Optymalizacja nowego procesu; Analiza
fancucha dostaw przy uzyciu mapowania strumienia wartosci

Metody dydaktyczne

W zakresie wyktadow:

1. Wyktad informacyjny

2. Wyktad konwersatoryjny

W zakresie pracy samodzielnej:
1. Praca z ksigzkag

W zakresie ¢wiczen:

1. Metoda ¢wiczeniowa ? metoda przypadkéw
2. Metoda demonstraciji

3. Metoda tekstu przewodniego
4. Metoda symulacyjna
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5. Dyskusja w formie okragtego stotu

Literatura podstawowa:
1. Waters D., Zarzadzanie operacyjne, PWN, Warszawa, 2007
2. Bardi E.J., Coyle J.J., Langley C.J., Zarzadzanie logistyczne, PWE, Warszawa, 2002

3. Grzybowska K., topatowska J., Zarzagdzanie operacyjne w fancuchu dostaw, L. Zawadzka, G. Zielinski (red.), Zarzadzanie
operacyjne w teorii i praktyce, Systemy, procesy, narzedzia,Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, Gdansk, 2013

4. Jasinski Z. (red.), Podstawy zarzadzania operacyjnego, Wolters Kluwer, Gliwice, 2010

5. Szczepanska K.,Bugdol M. (red.), Podstawy zarzgdzania procesami, Difin, Warszawa, 2016
Literatura uzupetniajaca:

1. Kisperska-Moron, Krzyzaniak S. (red.), Logistyka, Biblioteka Logistyka, Poznan, 2009

2. Bitkowska A., Zarzadzanie procesowe we wspétczesnych organizacjach, Difin, Warszawa, 2013

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnos¢ Czas (godz.)
1. Udziat w wyktadach 10
2. Udziat w ¢wiczeniach 8
3. Konsultacje éwiczen 40
4. Przygotowanie do ¢wiczen 20
5. Przygotowanie do zaliczenia ¢wiczen 5
6. Zaliczenie wyktadow 3
7. Oméwienie wynikéw zaliczenia wyktadéw 2
Obciazenie praca studenta
forma aktywnosci godzin ECTS
taczny naktad pracy 88
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 63
Zajecia o charakterze praktycznym 8
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